
 

PROCEDIMIENTO: REMODELACIÓN 
MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO                                        

FECHA DE ELABORACIÓN: FECHA DE MODIFICACIÓN: 

Formato de Servicio de Mantenimiento de Mobiliario o Inmueble (FSMM) 
 

Folio:  

 
Área Solicitante _____________________________________            Fecha: __________________                    
 
Persona que solicita: _________________________________________ 
 
Tipo de Mantenimiento: 
  
      Preventivo:                        Correctivo:                            Externo:                                  Otros (especifique)       
                                                                                                                                                            
 

Descripción de 
Mantenimiento 

Requerido 
Cantidad Material a Utilizar Costo Aproximado 

    

 
  Realizó el Mantenimiento                    Verifico el Mantenimiento                     Recibido de conformidad 
                                                                                                                                                
  ____________________________              ____________________________                   ____________________________ 
 Nombre y firma Nombre y firma Nombre y firma 

 
Fecha de entrega:  

 
 
Encuesta de Conformidad del Cliente 
 
¿Se le brindo el servicio a tiempo?           Si No               
 
Especificar respuesta: __________________________________________________________________________________        
 
¿En caso de que no se realizara lo que solicitó se le dio una explicación?: ________________________________   
 
 
¿Qué calificación le da al servicio?       Excelente             Bueno          Regular            Malo  
           
               
 
 

 
 

Unidad de Operación Desconcentrada CDMX                                                                  
                                                                   PLANTEL IZTAPALAPA V 

                                                                              

 

 
 
 

 
 

Calle Ahuehuetes s/n, Col. Santa Martha Acatitla, C.P. 09530, Iztapalapa, Ciudad de México.  
Tels. 55 5733 9416, 55 57381879       https//cdmx.conalep.edu.mx/iztapalapav 
 


	Formato de Servicio de Mantenimiento de Mobiliario o Inmueble FSMM: 
	Área Solicitante: 
	Persona que solicita: 
	Otros especifique: 
	Descripción de Mantenimiento RequeridoRow1: 
	CantidadRow1: 
	Material a UtilizarRow1: 
	Costo AproximadoRow1: 
	Nombre y firma: 
	Nombre y firma_2: 
	Nombre y firma_3: 
	Fecha de entrega: 
	Especificar respuesta: 
	En caso de que no se realizara lo que solicitó se le dio una explicación: 
	Tipo de mantenimiento: Off
	A tiempo: Off
	Fecha: 
	elaboración: 
	modificación: 
	calificacion: Off


